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Lei Complementar Municipal n°.092/2017 de 01 de setembro de 2017

Autor: Poder Executivo

(I)COL.:\ e “Altera a Lei Complementar
%?\ A0 [/ ] Municipal n° 088/2017, de 12
Addul de maio de 2017, e da outras
Leidianne ™ providéncias”.
Cémara Mumtpa\ de Caldas Novas -GO

-

A CAMARA MUNICIPAL DE CALDAS NOVAS, ESTADO DE GOIAS, APROVOU, e eu,
PREFEITO, sanciono a seguinte LEI:

TITULOLL.
Das Disposigdes Preliminares.

Art. 1°. A Lei Complementar Municipal n°. 088/2017 de 12 DE MAIO DE 2017, nos seus
dispositivos abaixo elencados, fica alterada da seguinte forma:

Art. 2°, Ficam alterados os seguintes anexcs

Paragrafo 1°. Altera o Anexo || - QUADRO DE PESSOAL COMISSIONADO DO DEMAE.
CARGOS, QUANTITATIVOS E VENCIMENTOS, que passa a ter a seguinte redagéo: (em anexo)

Paragrafo 2°. Altera o Anexo VI - DESCRICAQ DOS CARGOS COMISSIONADOS, que passa
a ter a seguinte redagao: (em anexo)

Art. 3°. Esta lei entra em vigor na data da sua publicagao, revogadas as disposicdes em
contrario.

GABINETE DO PREFEITO DE CALDAS NOVAS, Estado de Goias, ao primeiro dia do més de
setembro do ano de dois mil e dezessete (01/0972017)

CERTIDAO
Certifico que nesta data for publicada

esta Ler Complementar Municipal,

com a fixagdo no placar do Municipio.

Caldas Novas(Q Y CFv_ 20 0A

Responsavel Pelo Placard

Prefeito de Caldas Novas\- GO.
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ANEXO Il
QUADRO DE PESSOAL COMISSIONADO DO DEMAE.
CARGOS, QUANTITATIVOS E VENCIMENTOS.

NOMENCLATURA QUANTITATIVO __| VENCIMENTO
1. DIRETORIA
1.1. DIRETOR PRESIDENTE 01 R$ 10.000,00
1.2. DIRETOR FINANCEIRO 01 R$ 7.014,70
1.3. DIRETOR ADMINISTRATIVO 01 R$ 7.014,70
1.4. DIRETOR DE ENGENHARIA 01 R$ 7.014,70
2. DIRETORIA DE DEPARTAMENTO
2.1. DIRETOR DE DEPARTAMENTO COMERCIAL 01 R$ 5.500,00
2.2. DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE COMPRAS 01 R$ 6.000,00
2.3_ DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE LICITACAO 01 R$ 5.000,00
2.4. DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE FROTAS 01 R$ 5.000,00
2.5. DIRETOR DE DEPARTAMENTO OPERACIONAL 01 R$ 5.000,00
2.6. DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE 01 R$ 5.000,00
ALMOXARIFADO
2.7. DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE 01 R$ 5.000,00
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
2.8. DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE RECURSOS 01 R$ 5.500,00
HUMANOS
2.9. DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE 01 R$ 5.000,00
COMUNICAGAO E MARKEETING
2.10. DIRETOR DE DEPARTAMENTO JURIDICO 01 R$ 7.014,70
3. ASSESSORES:
3.1. JURIDICO 03 R$ 6.000,00
3.2. DEPARTAMENTO | 24 R$ 1.500,00
3.3. DEPARTAMENTO II 20 R$ 2.100,00
3.4. DEPARTAMENTO Il 17 R$ 2.400,00
3.5. DEPARTAMENTO IV 07 R$ 3.800,00
3.6. DEPARTAMENTO V 03 R$ 4.000,00
3.7. INFORMATICA - 01 R$ 3.400,00
3.8. ARRECADACAO 04 R$ 3.300,00
4.CHEFE
41. CHEFE OPERACIONAL 05 R$ 3.000,00
4.2. CHEFE DE FROTAS 03 R$ 3.000,00
4.3 CHEFE DE ATENDIMENTO 04 R$ 3.000,00
4.4. CHEFE DE OUVIDORIA A 01 R$ 3.000,00
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ANEXO VI
DESCRIGAO DOS CARGOS COMISSIONADOS.
1. TITULO DO CARGO: DIRETOR PRESIDENTE DO DEMAE.

Descrigéo: Autoridade maxima na estrutura administrativa do Departamento Municipal de Agua e Esgoto
- DEMAE, o presidente tem o dever de cumprir atribuicbes previstas na Constituigdo Federal, Lei
Organica do Municipio e Lei de Criagdo do DEMAE, ao definir onde serdo aplicados os recursos
provenientes do orgamento da autarquia, além de observar outras normas legais e obedecer também, as
decisdes judiciais.

2. TITULO DO CARGO: DIRETOR FINANCEIRO DO DEMAE.

Descrigdo: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante possui como atribuigdes planejar,
executar, gerenciar operagdes financeiras, com o fim de manter um equilibrio entre receitas e despesas.
Prestar assessoramento ao Diretor Presidente do DEMAE no que tange a parte financeira, patriménio e
finangas da autarquia:

3. TITULO DO CARGO: DIRETOR ADMINISTRATIVO.

Descrigdo: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, € o profissional que organiza,
planeja e orienta 0 uso de recursos da autarquia, buscando solugdes para todo tipo de problema
administrativo. Tal diretor cria métodos, planeja atividades, organiza o funcionamento dos varios setores
da autarquia.

4. TITULO DO CARGO: DIRETOR DE ENGENHARIA.

Descrigao: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, redigir, analisar, promover e
controlar os projetos de engenharia, manuteng&o, definindo sistemas e programas de atuagéo. Realiza
gestao baseada em resultados, coordena equipes com foco na obtengao resultados nos processos de
engenharia.

5. TITULO DO CARGO: DIRETOR DE DEPARTAMENTO COMERCIAL.

Descrigao: Alem do elemento de confianga da autoridade nomeante, compete realizar, dirigir, promover
a articulag@o e coordenagao das atividades de planejamento comercial e comercializagao junto ao setor
publico e privado, abrangendo o desenvolvimento das estratégias de negdcio, de produtos e servigos da
autarquia.

Av. Orcalino Santos, 283 - Telefones (064) 3453 - 3500 ou (0464) 3454 - 3558\ Caldas Novas - GO
CNPJ 01.787.506/0001-55
Gabinete do Prefeito de Caldas Novas - GO




+o CALDAS

PREFEITURA MUNICIPAL DE CALDAS NOVAS
ADM. 2017-2020

2, NOVAS

PREFEITURA

6. TITULO DO CARGO: DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE COMPRAS.

Descrigéo: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, compete realizar requisigdes de
compras; executar processo de cotagdo e concretizar a compra de produtos, materiais e equipamentos
para 0 servigo publico; acompanhar o fluxo de entrega; supervisionar equipe e processos de compra,
executar outras tarefas correlatas.

7. TITULO DO CARGO: DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE LICITAGAO.

Descrig@o: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, compete gerir o Departamento de
Licitagdes, bem como coordenar as atividades no respectivo departamento; Designar e assinar as
portarias pertinentes a designagao dos pregoeiros e respectiva equipe de apoio, leiloeiros e equipe de
apoio, bem como, se conveniente, a constituigdo de comissdes de licitagdes; Gerenciar a realizagéo dos
procedimentos licitatorios visando 4 contratagdo de obras, servigos, e a aquisigdo de bens de consumo e
permanente para 0 DEMAE; Gerenciar e assegurar a atualizagdo das bases de informagbes e
conhecimentos necessarios ao desempenho das atribuigdes da equipe do Departamento de Processos
Licitatorios; Gerenciar os servigos pertinentes a elaborag@o de editais de licitagdes, analisando seus
enquadramentos legais e respeitando as inovagbes da legislagdo que doutrina as atividades do
Departamento, definindo a modalidade licitatéria mais adequada para cada processo; Coordenar e
orientar a equipe de servidores do Departamento, dentro das diretrizes legais que norteiam os
procedimentos licitatorios; Receber e analisar todos os processos pertinentes aquisigdo de materiais,
contratag&o de servigos e obras, concessdo de espagos fisicos e oferta de bens, definindo a modalidade
licitatéria adequada para cada qual destas demandas; Dar transparéncia aos certames licitatérios
realizados pelo Departamento;

8. TITULO DO CARGO: DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE FROTAS,

Descrigado: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, € o profissional que possui como
fungdo desempenhar o controle da frota da autarquia, atuando com zelo na conservagao da frota, bem
como no controle rigoroso do uso dos veiculos, desde que em horario de expediente e, esta sob as
orientagdes do superior hierarquico no uso de suas atribuigdes e assuntos pertinentes ao departamento
de frotas da autarquia.

9. TITULO DO CARGO: DIRETOR DE DEPARTAMENTO OPERACIONAL.

Descrigdo: Alem do elemento confianga da autoridade nomeante, possui como fungdo desempenhar o
controle e coordenar as operagdes, de modo a garantir que todos os procedimentos sejam cumpridos de
acordo com as normas estabelecidas pela autarquia, dialogando com os profissionais responsaveis e,
esta sob as orientagdes do superior hierarquico no uso de suas atribuicbes e assuntos pertinentes ao
departamento operacional da autarquia. \
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10. TITULO DO CARGO: DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE ALMOXARIFADO.

Descrigdo: Alem do elemento de confianga da autoridade nomeante, € o profissional que supervisiona
as atividades do almoxarifado, tais como a coordenagéo, separagao, estocagem e armazenamento de
produtos. Salienta-se que tal supervisdo é responsavel pelo langamento de informagdes de chegada,
saida e armazenagem de produto ou mercadoria no sistema da autarquia e, esta sob as orientagdes do
superior hierarquico no uso de suas atribuicdes e assuntos pertinentes ao almoxarifado da autarquia.

11. TITULO DO CARGO: DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO.

Descrigdo: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, é o profissional nomeado para
dirigir, planejar e fazer a gestado dos recursos e processos de tecnologia da informagéo que visa atender
as necessidades da autarquia e demais atividades correlatas.

12. TITULO DO CARGO: DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS.

Descrigdo: Alem do elemento de confianga da autoridade nomeante, tem como atribuigdo organizar o
quadro de funcionarios da autarquia. Relaciona-se com todas as areas da autarquia, bem como, delega
fungdes e monitora os empregados, gerir o orgamento de seu departamento, zelando pela cumprimento
funcional de cada servidor.

13. TITULO DO CARGO: DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE COMUNICAGAO E
MARKETING.

Descrigdo: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, compete ao diretor de
comunicag@o e marketing elaborar planos estratégicos das areas de comercializagdo, marketing e
comunicagédo da autarquia, bem como promover a divulgagéo do DEMAE junto ao mercado.

14. TITULO DO CARGO: DIRETOR DE DEPARTAMENTO JURIDICO.

Descrigdo: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, tem uma fungdo coordenar equipe
juridica, realizar planejamento da area para proteger os direitos e interesses da autarquia, assessorar,
instruir, orientar e elaborar parecer, sobre assuntos juridicos inerentes ao DEMAE, bem como zelar pela
aplicag@o correta da lei nos procedimentos em todos aplicaveis a autarquia.

15. TITULO DO CARGO: ASSESSOR JURIDICO.

Descrigao: Aléem do elemento de confianga da autoridade nomeante, tem como fungdo precipua
assessorar, instruir, elaborar parecer, sobre os assuntos juridicos inerentes ao controle interno, sob o
comando do diretor do departamento juridico do DEMAE. Xssalta-se que tal assessor necessita ser

advogado regularmente inscrito nos quadros da Ordem dos Adyogados do Brasil.
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16. TITULO DO CARGO: ASSESSOR DE DEPARTAMENTO |.

Descrigdo: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, tem como fungéo precipua
assessorar o diretor do departamento ao qual esta vinculado e, executar outras tarefas correlatas.

17. TITULO DO CARGO: ASSESSOR DE DEPARTAMENTO Il

Descrigdo: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, tem como fung&o precipua
assessorar o diretor do departamento ao qual esta vinculado, além de controlar os assuntos inerentes ao
departamento e executar outras tarefas correlatas.

18. TITULO DO CARGO: ASSESSOR DE DEPARTAMENTO ll.

Descrigdo: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, tem como fung@o precipua
assessorar 0 diretor do departamento ao qual esté vinculado, além de planejar, organizar, coordenar e
controlar os assuntos inerentes ao departamento e executar outras tarefas correlatas.

19. TITULO DO CARGO: ASSESSOR DE DEPARTAMENTO IV.

Descrigdo: Além do elemento confianga da autoridade nomeante, tem como fung&o prestar assessoria
junto a autarquia no que tange as deliberages feitas pelo diretor do departamento ao qual esta
vinculado, além de assessorar, planejar, organizar, coordenar e controlar os assuntos inerentes ao
departamento e executar outras tarefas correlatas.

20, TITULO DO CARGO: ASSESSOR DE DEPARTAMENTO V.

Descrigao: Alem do elemento confianga da autoridade nomeante, tem como fungéo prestar assessoria
junto a autarquia no que tange as deliberagdes feitas pelo diretor do departamento ao qual esta
vinculado, além de assessorar, planejar, organizar, sendo responsavel tambem pelo assessoramento
direto da Diretoria Geral, bem como coordenar e controlar os assuntos inerentes ao departamento e
executar outras tarefas correlatas.

21, TITULO DO CARGO: ASSESSOR DE INFORMATICA.

Descrigdo: Alem do elemento confianga da autoridade nomeante, tem como fung&o prestar assessoria
junto & autarquia no que tange ao suporte aos usuérios da rede de computadores, envolvendo a
montagem, reparos e configuragdes de equipamentos na utilizagdo do hardware e software disponiveis,
atuar com instalacdo e administragdo do Windows, realizar manuteng@o de computadores, hardware,
software, suporte na solugao de problemas, preparar inventario do hardware existente, controlando notas
fiscais de aquisi¢do, contratos de manutengao e prazos de garantia, treinar os usuarios nos aplicativos
disponiveis, dando suporte na solugao de problemas, contat%f:;necedores de software para solugéo de

problemas quanto aos aplicativos adquiridos, montagem dos equipamentos e implantagéo dos sistemas
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utilizados pelas unidades de servigo e treinamento dos usuarios, participar do processo de analise dos
novos softwares e do processo de licitagdo de softwares e aplicativos, elaborar pequenos programas
para facilitar a interface usuario-suporte, efetuar a manutengao e conservagé@o dos equipamentos, efetuar
os back-ups e outros procedimentos de seguranga dos dados armazenados, criar e implantar
procedimentos de restrigdo do acesso e utilizagdo da rede, como senhas, eliminagdo de drives etc.,
instalar softwares de upgrades e fazer outras adaptagdes e modificagdes para melhorar o desempenho
dos equipamentos, participar da andlise de partes e acessorios e materiais de informatica que exijam
especificagdo ou configuragdo, preparar relatérios de acompanhamento do trabalho técnico realizado,
bem como executar outras tarefas correlatas.

22, TfTULO DO CARGO: ASSESSOR DE ARRECADAGAO.

Descrigdo: Alem do elemento confianga da autoridade nomeante, tem como fung&o a coordenar e
prestar assisténcia nos assuntos inerentes & arrecadagdo da autarquia, supervisionar e fiscalizar os
departamentos de sua area de atuagdo, emitir, despachar ou dar parecer de carater conclusivo sobre
assuntos submetidos a sua decisd@o ou apreciagdo, expedir atos administrativos de sua competéncia,
determinar aos departamentos administrativos outras medidas que se fizerem necesséarias para
eficiéncia dos trabalhos e consecugdo dos objetivos, apresentar ao Diretor Geral, anualmente e em
carater eventual, quando solicitado, relatorio analitico e critico da atuagdo dos Departamentos de sua
area de atuagao, emitir certiddes, declaragdes e documentos administrativos de sua competéncia, e
controlar os recebimentos das tarifas, bem como apontar para protesto os créditos oriundos das tarifas
inadimplidas, Controlar parcelamentos,inscrever em divida ativa, encaminhar débitos para cobranga,
manter o cadastro atualizado dos consumidores e, desempenhar outras atividades correlatas.

23. TITULO DO CARGO: CHEFE OPERACIONAL.

Descrigdo: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, € o profissional que possui como
funcdo chefiar as operagdes da autarquia e, estd sob as orientagdes do diretor do departamento
operacional no uso de suas atribuicdes e assuntos pertinentes ao departamento de frotas da autarquia,
bem como executar outras tarefas correlatas.

24. TITULO DO CARGO: CHEFE DE FROTAS.

Descrigao: Além do elemento de confianga da autoridade nomeante, € o profissional que possui como
fungéo a chefiar da frota da autarquia e, esta sob as orientagdes do diretor do departamento de frotas no
uso de suas atribuicdes e assuntos pertinentes ao departamento de frotas da autarquia, bem como
executar outras tarefas correlatas.

25. TITULO DO CARGO: CHEFE DE ATENDIMENTO.

Descrigdo: Alem do elemento de confianga da autoridade nomeante, é o profissional responsavel por
chefiar a equipe de atendimento, garantindo o bom atendimento e produtividade, realizando suporte
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durante o atendimento em todas as etapas sendo elas, duvidas, elogios, sugestdes e reclamagdes. Esta
sob as responsabilidades do Supervisor de Atendimento fazer a supervisdo de equipe, monitorando a
qualidade de atendimento, dar suporte e orientagdo para a equipe, redigir relatérios, atualizar os
sistemas de controle e relatorios de produtividade, realizar monitorias de qualidade, acompanhar
indicadores dos agentes, realizar feedbacks de melhoria sobre as respectivas monitorias e produtividade,
atualizar a equipe quanto a alteragdes de novos servigos, garantir o perfeito funcionamento dos servigos
utilizado por sua equipe, garantir que sua equipe tenha pleno conhecimento das ferramentas e sistemas
de trabalho, divulgar os indicadores de gestao para a equipe, realizar diagnéstico de problemas e falhas
para solugdes diferenciadas de atendimento, solicitar e controlar 0s acessos aos sistemas utilizados no
atendimento. Esta sob as orientagdes do diretor geral no uso de suas atribuigdes e assuntos pertinentes
ao departamento de atendimento da autarquia.

26. TITULO DO CARGO: CHEFE DE OUVIDORIA.

Descrigdo: Alem do elemento de confianga da autoridade nomeante, é o profissional que possui como
fungao chefiar o atendimento da Ouvidoria (por meio de e-mail, atendimento pessoal e/ou de telefone),
respondendo dentro do prazo as solicitagdes recebidas; observados os padrbes de respostas
preestabelecidas; Registrar, alimentar e controlar as planilhas de estatisticas da Ouvidoria, solicitar,
quando necessario, esclarecimentos ou levantamentos junto as unidades competentes, dos fatos
decorrentes das ocorréncias registradas; Fornecer o atendimento e a orientagdo ao publico,
pessoalmente ou por telefone sobre, o funcionamento do SIC - (Servigo de Informagdes ao Cidadao) e
0s servigos prestados pela Instituigao, bem como executar outras tarefas correlatas.
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