TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em servigo de emisséo de certificados
digitais para pessoas fisicas e juridicas para o DEMAE — Departamento Municipal
de Agua e Esgoto, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

ITEM | DESCRIGAO/ESPECIFICAGAO MEDIDA QUANTIDADE
] CERTIFICADO DIGITAL A1 PARA PESSOA FiSICA uni
nidade
(Emisséo e entrega podem ser de forma remota) 10

5 CERTIFICADO DIGITAL A1 PARA PESSOA JURIDICA G
nidade
(Emisséao e entrega podem ser de forma remota) 1

1.2. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 meses contando a partir da

assinatura do contrato.
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

2.1. A presente solicitagcao refere-se a contratagcdo de servicos de emissao de
certificados digitais para pessoas fisicas e juridicas tém como objetivo atender as
exigéncias legais de autenticacado eletrénica, possibilitando a assinatura digital de
documentos, 0 acesso seguro a sistemas governamentais e a formalizagdo de atos
administrativos com validade juridica. Tal medida garante mais agilidade,
seguranga e conformidade nos processos internos do Demae — Departamento

Municipal de Agua e Esgoto.
2.2. DOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES:

2.2.1. Por se tratar de dispensa de licitacao, optou-se pela nao
elaboracao de Estudo Técnico Preliminar, considerando o disposto no art.
72, inciso Il, do Decreto n® 434 do municipio de Caldas Novas-GO, que
regulamenta o Processo Licitatério para a contratacao de bens, servicos e
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obras no ambito da Administracdo Publica Direta, Autarquica e
Fundacional deste Municipio.

3. CLASSIFICAGAO DOS BENS COMUNS

3.1. Trata-se de aquisicdo de servico comum, a ser contratado mediante dispensa
de licitagdo, em fungdo do baixo valor, de acordo com o artigo 75, inciso Il da Lei
14.133/2021.

4. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO

4.1. A prestacao dos servigos sera de forma parcelada apés a solicitagao para cada

pedido de assinatura eletrénica.

4.2. Os servicos serao recebidos definitivamente pelo responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para verificagdo de sua conformidade

com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

4.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na

proposta.

4.4. O recebimento definitivo dos servigos ndo exclui a responsabilidade da

contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

4.5. O servico a ser contratado devera ser prestado, pelo prazo estimado de 12
meses. Toda despesa para prestacdo de servico sera por conta da
CONTRATADA.

4.6. Todo equipamento necessario para a realizacdo dos servicos sera de

responsabilidade da empresa contratada.

5. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
5.1. S&o obrigagdes da Contratante:
5.1.1. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas;

5.1.2. Verificar minuciosamente a conformidade dos servicos recebidos com as

especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins de

aceitacao e recebimento definitivo; Fls.
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5.1.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto, para que seja substituido, reparado ou

corrigido;

5.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes da Contratada,

através de comissao/servidor especialmente designado e

5.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos neste termo de

referéncia.

5.2. A Administragdao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de

seus empregados, prepostos ou subordinados.
6. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de
Referéncia seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os

riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucéo do objeto e, ainda:

6.1.1. Prestar os servicos de validagdo e emissdo dos certificados digitais
contratados dentro dos padrbes técnicos exigidos pelo ITI/ICP-Brasil, garantindo
a entrega das chaves e acessos em perfeito estado de funcionamento,
acompanhados da Nota Fiscal correspondente na qual conste o detalhamento do

servigo prestado e o respectivo periodo de validade do certificado.

6.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078, de 1990);

6.1.3. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste

Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

6.1.4. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento

do prazo previsto, com a devida comprovacéao e

6.1.5. Manter em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as

condi¢cdes de habilitacao e qualificagao exigidas na contratagao. Fls.
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7. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

7.1. Nos termos do art. 117 Lei n°® 14.133, de 2021, sera designado representante
para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for

necessario a regularizagao de falhas ou defeitos observados.

7.2. A fiscalizagao de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta,
nao implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e

prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.3. O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execuc¢ao do contrato, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que
for necessario a regularizacéo das falhas ou defeitos observados e encaminhando

os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.
8. DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados
a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para

crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6rgao

contratante atestar a execugéo do objeto do contrato.

8.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, constantes no art. 68 da Lei n°
14.133 de 2021.

8.4. Havendo erro na apresentacédo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes
a contratacao, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como,
por exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacao da regularizagao da situagao, ndo acarretando qualquer 6nus para a

Contratante.
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8.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a

ordem bancéria para pagamento.

8.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar a

manutencgéo das condigdes de habilitacdo exigidas neste termo de referéncia.

8.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgédos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.8. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na

legislagao aplicavel.

8.9. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos

impostos

e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.
9. DO REAJUSTE

9.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um

ano contado da data da apresentagcao das propostas.

9.2. Apdés o interregno de um ano, e independentemente de pedido da
CONTRATADA, os precos iniciais serao reajustados, mediante a aplicacao, pela
CONTRATANTE, do indice Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC - IBGE,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da

anualidade.

9.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera

contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.4. No caso de atraso ou ndo divulgagcdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima

variacao conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgados.
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o indice definitivo.

9.5. Nas aferi¢gbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o

definitivo.

9.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que

vier a ser determinado pela legislagao entdo em vigor.

9.7. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio

de termo aditivo.
9.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
10. DA GARANTIA DE EXECUGAO

10.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugcdo em fung&o do valor

da contratacio.
11. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Pela inexecucgao total ou parcial do objeto, a Administragcdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

1) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigagbes Contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que

nao acarretam prejuizos significativos para o servigco contratado;
Il) Multa;

lll) Sancao de impedimento de licitar e contratar com o Departamento

Municipal de Agua e Esgoto de Caldas Novas, pelo prazo de até cinco anos.

IV) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante

pelos prejuizos causados;

11.2. A Sancédo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “lII”
também ¢é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infracido

administrativa neste Termo de Referéncia.
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11.3. As sanc¢des previstas nos subitens “I”, “lII” e “IV’ poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a

serem efetuados.

11.4. A aplicagédo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada,

observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021.

11.5. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serao deduzidos
dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor do Departamento Municipal de
Agua e Esgoto de Caldas Novas, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o

caso, serao inscritos na Divida Ativa Municipal e cobrados judicialmente.

11.6. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo
de 30(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela

autoridade competente.

11.7. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados
pela conduta do licitante, a Entidade podera cobrar o valor remanescente

judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

11.8. A autoridade competente, na aplicacao das sanc¢des, levara em consideragao
o disposto no §1° do artigo 156 da Lei 14.133 de 2021.

12. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.

FORMA DE SELEGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

12.1. O fornecedor sera selecionado por meio de processo de dispensa de
licitagdo, adotando-se como critério de julgamento o menor prego, nos termos da
Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DE PREGOS
12.2. O valor maximo aceitavel para a contratagcdo é de R$ 855,88 (Oitocentos e
cinquenta e cinco reais e oitenta e oito centavos), correspondente ao valor total

estimado conforme pesquisa de pregos.

EXIGENCIAS DE HABILITAQAO
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12.3. Para fins de habilitagdo, devera a interessada comprovar os seguintes
requisitos:

12.4. HABILITAGAO JURIDICA:

a) Cartdo CNPJ;

b) Documento de constituicdo da empresa;

c
d

e) Certificado de MEI, para microempreendedor individual.

Registro empresarial na Junta Comercial, para sociedade empresaria;
Ato constitutivo registrado, para sociedade simples;

)
)
)
)

12.5. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

ATO CONSTITUTIVO DA ENTIDADE, SENDO:
a) Prova de inscrigdo no CNPJ;

b) Certiddo Conjunta de Tributos Federais e Divida Ativa da Uniao;
c) Certidao de Regularidade do FGTS;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

e) Certidao de regularidade com a Fazenda Estadual;

f) Certidao de regularidade com a Fazenda Municipal.

12.6. QUALIFICAGAO TECNICA:

a) Comprovagao de aptidao para a prestagao de servigos compativeis com o objeto
desta contratagdo, por meio da apresentacdo de atestado de capacidade técnica
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado;

b) Comprovagcdo de que a empresa € Autoridade Certificadora (AC) ou
Autoridade de Registro (AR) vinculada e credenciada na ICP-Brasil
(Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira), mediante apresentagcéo do ato de
credenciamento vigente publicado pelo ITI (Instituto Nacional de Tecnologia da

Informacao).

12.8. Nao serdao aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ

diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

13. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO
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13.1. O custo estimado total da contratagcdo é de R$855,88 (Oitocentos e cinquenta

€ cinco reais e oitenta e oito centavos), conforme pesquisa de pregos abaixo.

VALOR | VALOR

ITEM | DESCRICAO/ESPECIFICACAO MEDIDA | QUANT.
UNIT. TOTAL

CERTIFICADO DIGITAL A1 PARA PESSOA

1 FiSICA (Emiss&o e entrega podem ser de
forma remota) Unidade | 10 | R$75,14 | R$751,40
CERTIFICADO DIGITAL A1 PARA PESSOA

2 JURIDICA (Emissao e entrega podem ser de
forma remota) Unidade | 1 | R$10448 | R$104,48

13.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucgao do objeto, inclusive tributos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, transporte e outros.

13.3. A estimativa de precos foi realizada por meio de pesquisa de mercado,
conforme procedimento simplificado previsto na Instrugdo Normativa SEGES/ME n°
65/2021.

14. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrao a conta de
recursos especificos consignados no orgamento do DEMAE.

14.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:

05.0521.17.512.7016.8097.339040 — (04) (fonte 144) Outros
Manutencgao das | Ser. de Tec. Informacéo e comunicacao (TIC) — Pessoa

atividades do Juridica
DEMAE: Ficha 20260495

15. DISPOSICOES FINAIS

15.1. As informacgdes contidas neste Termo de Referéncia n&o sao classificadas
como sigilosas.

15.2. Integram este Termo de Referéncia:

- DFD- Documento de Formalizagdo de Demanda; Fls.
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& www.demae.go.gov.br CNPJ: 00.675.468/0001-86 e

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE

AGUA E ESGOTO DE CALDAS NOVAS -

- Demais documentos constantes do processo administrativo.

- Planilha de pesquisa de pregos (estimativa);

15.3. Os casos omissos serao resolvidos de acordo com as disposicoes da Lei n°
14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

Caldas Novas, 12 de agosto de 2026

Documento assinado digitalmente

h FERNANDA CRISTE PEREIRA DE ARAUJO
M Data: 12/08/2026 10:18:44-0300

Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

Fernanda Criste Pereira de Araujo

Departamento de Compras, Licitagdes e Contratos

AV. CORONEL BENTO DE GODOY. SN° QD33 - LT13 CENTRO - CALDAS NOVAS - GOIAS | CEP: 75.680-021
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